


ILETIiSiM BILGILERI

1. Samsun Valiligi 1 Kriz Merkezi 10362 43593 76

2. Samsun Valiligi 10362 431 647578

3. il Kriz Koordinatorliigii 1036243593 76

4. 1l Sivil Savunma Miidiirliigii 10362 439 05 60-61

5. Milli Egitim Midirliigi 10362 83316 16 - 83448 55
6. 1l Milli Egitim Miidiirliigii 10362435 80 63

7. Samsun Emniyet Miidiirliigii 10362 3113090

8. flge Emniyet Miidiirliigii: :0362 8332310

9. Polis / Jandarma/ itfaiye / Ambulans 112

10. Samsun Egitim Ve Arastirma Hastanesi :0362 311 15 00

11. OMU Hastanesi :0362 312 1919

12. Carsamba Devlet Hastanesi 1 0362 834 2222-833 8080
13. Kan Merkezi 10362 457 55 65

14. Saghk Miidiirligii 1444 5112

15. Kriz Miidahale Ekibi 10362833 16 60

16. Rehberlik ve Arastirma Merkezi :0362833 16 60

PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIBIi

. Carsamba Ilge MEM . e e e
1 Halil KANAT Sube Miidiirii Carsamba Ilce Milli Egitim Midirligi

. Haci Yilmaz Yilmaz RAM Carsamba Haci Yilmaz Yilmaz Rehberlik ve
2 Talip ATAS Miidiirii Aragtirma Merkezi

Rehberlik ve Psikolojik
Danisma Hizmetleri B6liim
Bagkani

Carsamba Hac1 Yilmaz Yilmaz Rehberlik ve

3 Emrah KARATAS Arastirma Merkezi

Carsamba Haci1 Yilmaz Yilmaz Rehberlik ve
Arastirma Merkezi

Carsamba Haci1 Yilmaz Yilmaz Rehberlik ve
Arastirma Merkezi

Carsamba Haci Yilmaz Yilmaz Rehberlik ve
Aragtirma Merkezi

4 Isa MERT Psikolojik Danigman

5 Sule OK TAS Psikolojik Danigman

6 Sibel CEVIKKOL Psikolojik Danigman

7 Ozlem EFIL Psikolojik Danisman Carsamba Anadolu Lisesi

8 Mustafa BILIR Psikolojik Danisman Kizilot Ortaokulu

9 Berre OZER Psikolojik Danigman Cumhuriyet 0.0
Mirag GOKHAN o . -
10 KARABULUT Psikolojik Danigsman Carsamba Yesilirmak Ilkokulu
11 Biisra BALTA Psikolojik Danigman Carsamba MTAL
12 Volkan AKAR Psikolojik Danigman Ali Fuat Basgil THO
13 Sultan KAYA Psikolojik Danigman Cemil Merig Ilkokulu
Melike Gurbet . .
14 KARATAS Psikolojik Danigman Nene Hatun Anaokulu
15  Engin Serhat ISCI Psikolojik Danisman Dikbiyik Anadolu Lisesi




PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME VE KRiZE MUDAHALE SURECI
A. KRiZ ONCESi YAPILMASI GEREKEN ONLEYiCi CALISMALAR

1. Temel Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale Egitimi yapulir.
Egitim - Ogretim y1l1 bas1 mesleki ¢alisma déneminde okul miidiirliigiiniin planlamas: ile bu
konuda egitim almis uzman tarafindan; idareci, 6gretmen, okul personeli ve tiim ilgililere

(temizlik ve glivenlik gorevlileri, servis soforleri, kantin gorevlileri vb.) egitim verilir.
2. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi kurulur.

Okul Midiirii tarafindan Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servisi ile isbirligi
kurularak sene basi &gretmenler kurulunda Okul Psikososyal Koruma Onleme ve Krize
Miidahale Ekibi iiyeleri secilir. Okul miidiirii veya okul miidiirii tarafindan goérevlendirilmis
bir miidiir yardimcis1 baskanliginda, varsa rehberlik 6gretmenleri ile rehberlik hizmetleri

yiiriitme komisyonu iiyesi her sinif diizeyinden en az bir siif rehber 6gretmeninden olusur.

3. Okul/Kurum Miidiirii bagkanliginda okul psikososyal koruma, énleme ve krize

miidahale ekibi sene basi toplantis1 yapilir.

Okul ekibi birinci donemin basi, ikinci donemin basi ve ikinci donemin sonu olmak

tizere yilda tli¢ kez ve ihtiya¢ duyulan hallerde toplanir.

Kriz ekibi iiyelerinin gorevlerine iliskin sorumluluklar konusulur ve yazili olarak
teblig edilir. Veli ve 6gretmen telefon zinciri olusturulur. Kriz durumlarinda yapilacaklar

konusunda planlama yapilir.

Okul risk haritas1 Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan

degerlendirilir; olasi risklere yonelik 6nlemler alinir.
Acil durumlarda aranacak olan telefon numaralar1 ( 112 vb.) belirlenir.

4. Milli Egitim Bakanhig: tarafindan hazirlanan “Psikososyal Onleyici Destek

Programi1” uygulanir.

- Psikolojik  Damgman/Rehber ~ Ogretmen  olan  okullarda;  Psikolojik
Danisman/Rehber Ogretmen sirasiyla 6gretmen ve velilere; sonrasinda sinif rehber
ogretmenleri dgrencilere Psikososyal Onleyici Destek Program Etkinliklerini

uygular.

- Psikolojik Danisman/Rehber Ogretmen olmayan okullarda; RAM personeli

sirastyla 0gretmen ve velilere; sonrasinda sinif rehber 6gretmenleri 6grencilere



Psikososyal Onleyici Destek Programi Etkinliklerini uygular.

5. Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale dosyasi olusturulur. Bu

dosyada olmas1 gerekenler asagida belirtilmistir.
« Uyeler ve gorev dagilimlari,
* Ekibin iletisim bilgileri,
» Uyeler arasinda iletisim agi,
* Acil durum telefonlari,
* Kriz aninda aranacak yetkili kurum ve kuruluslarin telefon numaralari

* Psikososyal koruma 6nleme ve krize miidahale ile ilgili tiim egitim dokiimanlar1 ve

caligmalari,
» {1k yardim, arama kurtarma gibi egitimlere katilan personel bilgileri,

* Risk haritas1 sonucuna gore okulda yapilan ¢aligmalar.

1. Okul igerisinde kriz durumuna gore gerekli glivenlik dnlemleri alinir.

2. Gerekli ilgili kurumlara (saglik, itfaiye, emniyet, jandarma vb.) haber verilir.

3. Gerekli durumlarda egitimli personel tarafindan ilk yardim ¢alismalar1 yapilir.
4. Ihtiya¢ halinde etkilenme diizeyi yiiksek olan &grenci, veli ve dgretmenlere

Psikolojik ilk Yardim calismalar1 yapulir.
5. Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi acil olarak toplanur.

6. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan Okul
Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale hizmetleri Gozlem Formu (EK-1)
doldurulur. Okul Miidiirliigii tarafindan Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine ve Rehberlik

Arastirma Merkezine bilgi verilir.

7. Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan
travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyaci ortaya
ciktiginda “Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Destek Talep
Formu” (EK-2) doldurularak Il/ilce Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale
Ekibinden destek talep edilir. il/ilge Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi
ile isgbirligi yapilir.



8. Yapilan caligmalar ihtiya¢ durumuna gore giinlik ve haftalik olarak ekip

iiyeleri tarafindan degerlendirilir.

1. Giinlik veya haftalik durum degerlendirme toplantis1 yapilir. Kriz sonrasi

stire¢ ve agamalar gozden gecirilir ve tutakla kayit altina alinir.

2. Yapilan toplantilar sonrasinda Okul Ekibi okulda yasanan travma/kriz
durumlarina yonelik gerceklestirilen krize miidahale calismalarin1 “Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Calisma Raporu”nu (EK-3) doldurarak okul

miidiirliigii araciligiyla flge Milli Egitim Miidiirliigiine gonderilir.

3. Okul Ekibi tarafindan travma / kriz durumlarma yonelik gerceklestirilen

calismalar sonunda; gerekli izleme ve degerlendirmeler yapilip; “Psikososyal Koruma,

Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri izleme Formu’nu (EK-4) doldurarak okul miidiirliigii

araciligryla Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine génderilir.

4. Gergeklestirilen ¢aligmalar ve goriismeler sonrasinda izleme ve takip

caligmalarina devam edilir.



S. No Yapilacak . )
. Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Aciklamalar
Olay okulda yasanmissa;
Istismara ugrayan cocugun ve istismarcmin giivenligi
saglanir. Alnacak dnlemler ve kimlerin
Magdur istismar ortamindan ve istismarcidan uzaklastirilir. hangi gorevleri yapacagi olayin
Olay yeri, giivenlik gemberine alinir. Okul Yonetimi Magdur niteligine gore kararlastiriimalidir.
1
Giivenlik Onlemlerinin - Okul Psikososyal Koruma Istismarci Istismar okulda ve dgrenciler
Alinmasi Ihtiyag halinde 112 aranr. Onleme ve Krize arasinda gergeklesmis ise,
— : — — Miidahale Ekibi Ogrenciler ¢ocuklarn aileleri, okula
Ihtiya¢ halinde karmasa olmamast i¢in okula giris-¢ikislar goriismeye ayni anda
kontrol altina alinur. . ) Rehberlik Servisi Okul Personeli cagrilmamalidir.
Ihtiyag halinde oOgrenciler smiflarda ya da giivenli
ortamlarda kontrol altina alinir.
Gorevlerini siirdiremeyecek durumda olan, etkilenmislik
diizeyi yiiksek 6gretmen, dgrenci ve personel belirlenir ve
gerekli yardimi almalari saglanir.
Olayin he zaman ve n.er.ede (oku} icinde ya da diginda) istismar durumlarinda 6grenciden
ya§and1g1 fark vetmeksmn; ¢ocugun beyani esas kabul alinan bilgiler, herhangi bir kamit
edilerek dogrulugu sorgulanmaz. sunmak zoru—g—n da olmadan
bildirimde kullanilir.
Cocugun olayr paylastign kisi, olayr g¢ocuktan duydugu L
sekliyle (birebir) tutanak haline getirerek; okul miidiirliigiine Ailenin istismardan haberdar
2 yazili olarak bildirimde bulunur. Okul Yoénetimi q.ln.l.as1 ‘glflvll“id.gresinin
Beyanlarin Tutanak Haline Getirilip yiikiimliiligiinii ortadan
Bildirimde Bulunulmasi Beyani Duyan Kisi o kaldllrma}z.
Okul yo6netimi, olaymn detaylarina girmeden tarih, yer, saat, Bildirimde alulenln onay1
sorulmaz.

bigim, kisilerle ilgili kisa, net ve anlasilir ifadeler
kullanilarak okulun bulundugu bolgedeki Cocuk Sube
Miidiirligiine/Polis Merkezine/Jandarmaya/Savciliga yazilt
bildirimde bulunur.

Cocuk, aile tiyelerinin biri tarafindan istismara ugramis ise,
Aile, Caligma ve Sosyal Hizmetler Il Miidiirliigi ile iletisim
kurularak gerekli iglemler baslatilir.

Cocuk, aile iiyelerinin biri
tarafindan istismara ugramis ise
¢ocugun, bildiriminden sonra,
istismara ugradigi evde
kalmamasi igin gerekli girisimler
yapilmalidir.




Sira
No

Yapilacak
Calismalar

Uygulamalar

Sorumlular

Hedef Kitle

Oneri ve A¢iklamalar

Olay Hakkinda Ilgili Ust
Kurumlara Bilgilendirme

Yapilmasi

Kriz durumu ile ilgili “Bilgi Notu” hazirlanir. Okul
Midiirligii  tarafindan  Ilge  Milli  Egitim
Miidiirliigii'ne gonderilir.

Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale
Hizmetleri G6zlem Formunu (EK-1) doldurur.

Rehberlik Arastirma Merkezine bilgi verilir.

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize
Miidahale Ekibi Travma/kriz durumunda personel
kapasitesi yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyaci ortaya
¢iktiginda Psikososyal Koruma Onleme ve Krize
Miidahale Hizmetleri Destek Talep Formunu (EK-2)
doldurarak il/ilge ekibinden destek talep eder.

Okul Yonetimi

Okul Psikososyal
Koruma Onleme ve
Krize Miidahale Ekibi

Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine
ve Rehberlik Arastirma
Merkezine yazil bilgi verilmesi
stirecinde Psikososyal Koruma
Onleme ve Krize Miidahale
Hizmetleri Gézlem Formu EK-
1’den yararlanilir.

Yasanan siirece iligkin bilgi tek
kaynaktan, net ve yorumsuz
verilmelidir.

Ilgili iist yazida ve bilgi notunda
¢ocugun adi, cinsiyeti,
smif/subesi gibi kisgisel

bilgilerinin bulunmamasi, olaya

iligkin ayrintili bilgi
verilmemesi gibi 'gizlilik ilkesi'
dogrultusunda bildirim
yapilmasina 6zen
gosterilmelidir.

Istismar durumunda 6ncelik,
Ogrenci mahremiyetini
korumaktir. Bu sebeple gizlilik
ilkesi gercevesinde hareket
edilmelidir.

Kurumlara yapilan yazil
bilgilendirmeler kapali zarf
icinde, gizlidir ibaresi ile
miimkiinse elden yapilmalidir.




S. No Yapilacak Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Aciklamalar
Eger olay okul genelinde
duyulmadiysa bununla ilgili herhangi
bir bilgilendirme ¢alismast
Eger olay okul genelinde duyulduysa bilgi kirliligine yol Okul Yonetimi Ogretmen yapilmamali ve gizlilik saglanarak
4 Olayin Okul Genelinde Duyulmast | agmamak i¢in en kisa siirede, tim okul personelinin ) yasal siire¢ tamamlanmalidir.
Durumunda Kriz Ile Ilgili katilacagi, olayla ilgili net ve dogru bilginin verilecegi bir | Okul Psikososyal Koruma Ogrenci
Bilgilendirme Calismalarinin bilgilendirme toplantisinin yapilmasi saglanir. Onleme ve Krize Kisinin mahremiyetinin korunmast
Yapilmas Miidahale Ekibi Veli agisindan olaydan haberdar olanlar
. dogru tespit edilmeli ve
Okul Personeli bilgilendirmenin yapilacag kisiler,
smiflar, gruplar bu dogrultuda
belirlenmelidir.
. o . Yapilan ¢aligmalar sirasinda krizden
. . .. . . S . L O!(ul R_e_hberhk ve Ogretmen etkipl)enme diizeyi yiiksek, oncelikli ve
5 |Kriz Sonrasinda ihtiyag Krizin etki alani gergevesinde 'Psikososyal Giiglendirici Psikolojik Danisma birevsel miidahale cercktiren
Duyulan Caligmalarin Destek Programi’ Cinsel Istismar Giiglendirirci etkinlikleri Servisi Ogrenci 6grenci}1/erin tespit & dilgebilmesi igin
Planlanmast Rehber ~ Ogretmen/Psikolojik ~ Danisman  ve/veya llge . ) 6zlem vapilmali ve bu bilgi
Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi 1l/1ige Psikososyal Veli % Kol YkI])) R hbg
tarafindan 6grenci, 6gretmen ve velilere uygulanir. Koruma Onleme ve OSVI ool il amsrlnanl el der
Krize Miidahale Ekibi Okaul Personeli gretmen 1le paylagilmalidir.
Okulda yapilacak psikososyal miidahale ¢aligmalari planlanir.
Okul Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi
Okulda  yasanan  travma/kriz  durumlarina  ydnelik
gerceklestirilen krize miidahale caligmalarma Psikososyal
P Koruma Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Calisma

Izleme ve Degerlendirme
Caligmalarinin Yapilmasi

Raporu'nu (EK-3) doldurarak Okul Mudirligii araciligiyla
Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine gonderir.

Okul Psikososyal Koruma Okul Psikososyal Koruma Onleme
ve Krize Miidahale Ekibi travma

/kriz durumlarma yonelik gergeklestirdigi ¢aligmalar sonunda
gerekli izleme ve degerlendirmeyi yapar, Psikososyal Koruma
Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri izleme Formu’nu (EK-
4) doldurarak Okul Miidiirliigii aracihgiyla ilge Milli Egitim
Miidiirligiine gonderir.

Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda 'gerek duyulan
alanlarda' yeniden planlama yapulir.

Okul Yonetimi

Okul Psikososyal Koruma
Onleme ve Krize
Miidahale Ekibi

Ihtiyac¢ duyulan caligmalarin
planlanmasinda yasal sinirlarin géz
oniinde bulundurulmas: esastir.




Istismar durumunda o6ncelik, 68renci mahremiyetini korumaktir. Bu sebeple gizlilik ilkesi
cercevesinde hareket edilmelidir.

Istismar durumlarinda 6grenciden alinan bilgiler, herhangi bir kanit sunmak zorunda olmadan
bildirimde kullanilabilir.

Istismar1 yetkili bir kisiye bildirmek i¢in ¢ocugun beyaninin dogrulugu sorgulanmamahdir. Giivenli
ve rahat bir goriisme ortami saglanmalidir. Kisisel merak sorulari sorulmamalidir. Detayli sorulardan
kaginilmalidir. Duygusal tepkiler verilmemelidir.

Bildirim Okul Yo6netimi tarafindan okulun bulundugu boélgedeki (Cocuk Sube Miidiirliigii, Polis
Merkezi) adli ve kolluk birimlerine ivedilikle yapilir.

Adlle ig¢i istismar vakalar1 haricinde adli bildirim yapilacagina dair aileye bilgi verilir, ailenin onay1
aranmaz. [stismar aile i¢inde gerceklesti ise ¢ocuga yaninda yakinlarindan kimin olmasini istedigi
sorulur. Cocugun tercih ettigi kisiye bilgi verilerek, siire¢te yaninda olmasi saglanir.

Cocuk, aile iiyelerinden biri tarafindan istismara ugramis ise, Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler il
Midirliigi ile iletisim kurularak; ¢ocugun bildiriminden sonra, istismara ugradigi evde almamasi
saglanir.

Fiili livata gerceklesmis veya girisim diizeyinde kalmissa maddi delillerin kaybolmamasi
acisindanilk 72 saat 6nemlidir. Bu siire zarfinda banyo yapilmamasi, kiyafetlerin yikanmamasi/yok
edilmemesi gerektigi bilgisiverilir.

Ailenin istismardan haberdar olmasit okul idaresinin bildirim yiikiimliliigiinii ortadan kaldirmaz
(Kamu adina sorusturma ve kovusturmayi gerektiren bir sugun islendigini goreviyle baglantili
olarak 6grenip de yetkili makamlara bildirimde bulunmay:1 ihmal eden veya gecikme gosteren kamu
gorevlisi alt1 aydan iki yila kadar hapis cezasi ile cezalandirilir, TCK 279.)

Tim yazili bildirimler gizli ibaresi ile yapilir.

Adli siiregte bildirimin bagli bulundugu karakola yapilacagi ancak, ¢ocugun ifadesinin karakolda
alinmayacagi, ifadenin Cocuk izlem Merkezinde (CiM) alinacag: bilgisi aileye verilir. CiM'in
olmadig1 yerlerde ¢ocugun ifadesi uzman (psikolog, psikolojik danisman, sosyal hizmet uzmant)
esliginde alinir.

10

Istismar vakalarinda é@renci bilgilendirmesi Rehber Ogretmen/Psikolojik Danigman tarafindan yiiz
yiize yapilir. Bilgilendirmenin ne sekilde ve ne diizeyde yapilacagi Rehberlik ve Psikolojik Danigsma
Servisi tarafindan belirlenir. Bilgilendirme sirasinda gizlilik esastir.

11

Olay ve igerik hakkinda konusulmaz, kisilerin kimlik ve kisisel bilgileri kesinlikle kullanilmaz.

12

Ogrencilerden, velilerden ve diger kisilerden olayla ilgili sorular ve yorumlar gelmesi halinde
gizliligin 6nemi vurgulanir. Yapilacak konusmalarin ve yorumlarin kisi/kisilere zarar verebilecegi
ve adli stire¢ devam ettigi igin sug olabilecegi uygun bir bigimde ifade edilir.

13

Olayin tiirii ve etkilenme durumuna goére psikososyal c¢aligsmalar planlanir. Planlanan g¢aligmalar
oncelikle olaydan etkilenen kisi/grup ve simiflarla yapilir. Diger Ogrencilerle yapilacak g¢alismalar
rehberlik ¢calismalarinin i¢inde planlanir.

14

Siniflarda rehberlik etkinlikleri (kisisel sinirlar1 koruma, hayir diyebilme etkinlikleri gibi) tizerinden
calismalar yapilir. Etkinlikler sinif ve yas diizeyine uygun olarak segilir.




S;Ir: éﬁf;lll;l:::; Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve A¢iklamalar
Olaym okulda gergeklesmesi durumunda olay yeri . e .
giivenlik gemberine alinr. Ogretmen Bilgi N(itu nun yoruma _ag:lk olmamasina,
anlagilir, dogru ve net bir bigimde hazirlanmasina
O3 . dikkat edilmelidir.
. grenci

1 |Giivenlik Onlemlerinin Alinmast
Olay ders saatinde gergeklestiyse olayin igerigine gore Olayla ilgili bilgilendirme yurtlarda ve okulda tiim
gerekli Onlemler alinir ve ogrencilerin olay yerini Okul Personeli 6grencilere miimkiinse ayni ders saatinde yapilmali
gdrmemesi saglanir. ve olay hakkinda basit, net ve dogru bilgi

verilmelidir.
112 aramr. flgili birimlere (saglk, emniyet) haber Okul Yo6netimi
verilir. Olay ile ilgili bilginin net ve dogru bigimde
ilgililere verilmesi cok dnemlidir.
2 Okul Psikososyal
IAcil Durum Ekiplerinin Koruma Onleme ve
Aranmasi Krize Miidahale Ekibi
Es zamanli olarak 6grencinin velisi bilgilendirilir.
an durlimu ile ilgili “Bilgi No_tu”whz.mrlamr. Okul Okul Y6netimi R;Lfﬁﬁﬁ&f{gggﬂy&iﬁgﬁﬁgE;Z;h
Miidiirligi tarafindan llge Milli Egitim ) bilgi verilmesi siirecinde 'Psikososyal
Miidiirligii'ne gonderilir. Okul Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale
. - ; Ko_ruma “Onleme ve . Hizmetleri G6zlem Formu (EK-1)’
Okul Ekibi "Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Krize Miidahale Ekibi kullanilmalidir.
Miidahale Hizmetleri Gozlem Formu'nu (EK-1)
doldurur. Yasanan siirece iliskin bilgi tek kaynaktan,
. net ve yorumsuz verilmelidir.
3 [Olay hakkinda ilgili Gst kurum | Rehberlik Arastirma Merkezine bilgi verilir.

bilgilendirmesinin yapilmasi

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize
Miidahale Ekibi Travma/kriz durumunda personel
kapasitesi yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyact
ortaya ciktiginda 'Psikososyal Koruma Onleme ve
Krize Miidahale Hizmetleri Destek Talep Formu'nu
(EK-2) doldurarak il/ilge ekibinden destek talep
eder

Ilgili iist yazida cocugun adu, cinsiyeti,
simif/subesi gibi kisisel bilgilerinin
bulunmamasi, olaya iligkin ayrintili bilgi
verilmemesi gibi 'gizlilik ilkesi'
dogrultusunda bildirim yapilmasina 6zen
gosterilmelidir.Kurumlara yapilan yazilt
bilgilendirmeler kapali zarf iginde,
gizlidir ibaresi ile miimkiinse elden
yapilmalidir.




Sira Yapilacak . .
No Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve A¢iklamalar
B . o “Bilgi Notu” nun yoruma agik olmamasina,
Gorevlerini  siirdiiremeyecek — durumda  olan, anlasilir, dogru ve net bir bigimde hazirlanmasina
etkilenmislik diizeyi yiiksek 6gretmen ve personel dikkat edilmelidir.
belirlenir ve gerekli yardimi almalari saglanir.
Olayla ilgili bilgilendirme yurtlarda ve okulda tiim
ogrencilere miimkiinse ayn1 ders saatinde yapilmali
ve olay hakkinda basit, net ve dogru bilgi
verilmelidir.
?vilgi ‘kirliligi" . olmamasi igin eki.p taraf:mda}n Heniiz bilgi edinilmemis konular i¢in "Hentiiz bu
ogrencﬂerle, . ogretmenlere ve velilere yonelik konuda bilgi sahibi degiliz; sahip oldugumuz
olarak “Bilgi Notu™ hazirlanr. bilgileri sizinle paylasmaya devam edecegiz."
) Okul Yénetimi Opretmen bi¢iminde bir agiklama yapilir.

4 | Qlay Hakkinda Ogretmen, - . Veli bilgilendirilmesinden dnce 6len dgrencinin
Ogrenci, Personel ve Veli Okul Psikososyal Ogrenci ailesir%e ait telefon numaralarmin Okfl SMS
Bilgilendirmesinin Yapiimasi K_oruma Onleme Ve . sisteminden mutlaka ¢ikarilmasi saglanmalidir

Krize Miidahale Ekibi Veli ’

Hazirlanan “Bilgi Notu” nun igerigi Ogretmenlerle
paylasilir, ¢ogaltilarak 6gretmenlere verilir ve smiflaral
yapacaklari  agiklamalari  bu formdaki ifadeleri
kullanarak yapmalari istenir. Bilgilendirme yiiz yiize|
yapilir. Olay aninda okulda bulunmayan &gretmenlere
kisa mesaj (SMS) yoluyla bilgi aktarimi saglanir.

“Bilgi Notu” kullanilarak veli bilgilendirmesi yapilir.

Okul Personeli

Okulda planlanan/yiiriitiilen ¢aligmalarla ilgili

medyaya bilgilendirme yapilmasi gereken
durumlarda bu bilgilendirmenin gorevlendirilecek tek
kisi tarafindan yapilmasi saglanir.

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize

Miidahale Ekibi olayla ilgili kayitlarin basta gizlilik

ilkesi olmak {iizere etik kurallara uygun bir sekilde
tutulmasini ve muhafaza edilmesini saglar.
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Sira Yapilacak . .
No Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Aciklamalar
Olayin Igerigine Gore .
Ge};ekirse C%ﬁvenlik . ) ) o ) Okul Yénetimi . Velilerine ulagilamayan 6grenciler olabilir.
A Ihtiyag halinde ulasabilmeleri i¢in Psikososyal Ogrenci Oncesinde 6grencinin sorumlulugunu alacak
Agisindan Ogrencilerin - . .. gy . g g
5 Velilerin Gézetiminde Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi Okul Psikososyal diger kisilerin iletisim bilgilerine sahip olmak
Okuldan Ayrilmalarmin tiyelerinin iletisim bilgileri velilere verilir. Kpruma Onleme ve Veli Snemlidir.
Sag Krize Miidahale Ekibi
aglanmasi
i : : S ; Okul Psikososyal
- . .. Ihtiyag halinde wulasabilmeleri i¢in Psikososyall ” Y
Olen Ogrencinin Yakin Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi iiyelerinin] K.ommz} Onleme ve
Arkadaslan Ve Etkilenme | 404 piloileri ilgili grencilere verilir Krize Miidahale Ekibi )
6 Diizeyi Yiksek Ogrenciler Igin ) Ogrenci
11k 24 Saat I¢inde Acil Destek . Rehberlik ve Psikolojik
Planinin Olusturulmasi Ihtiyag halinde destek alabilmeleri igin gerekli Danigma Servisi
saglik kurumlarina yonlendirme yapilir.
Ogretmenlerin olayla ilgili paylagimlart alinir. Rehberlik ve Psikolojik
Danigma Servisi
Travma Sonrast Stres Bozuklugu ile ilgili .
bilgilendirme yazis1 dagitilir. Okul Psikososyal
Koruma Onleme ve
Tiim Ogretmenlere 'Travma . Krize Miidahale Ekibi Ogretmen
7 Sonrast Stres Bozuklugu 'Psikososyal Giiglendirici Destek Programi' Intihar ]
Bilgilendirmesi' Yapilmasi Travmasi Giiglendirici Etkinlikleri Rehber Ilge Psikososyal
Ogretmen/Psikolojik ~ Danisman ~ ve/veya  llge| Koruma Onleme ve
Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale| Krize Miidahale Ekibi
Ekibi tarafindan 6gretmene uygulanir.
Ogrenciler ihtiya¢ duyduklarinda yardim isteme
davraniglarinda bulunmalari i¢in tegvik edilir.
B . . .| Rehberlik ve Psikolojik
Travma Sonrast Stres Bozuklugu bilgilendirmesi Danisma Servisi
sirasinda krizden etkilenme diizeyi yiiksek, oncelikli
ve bireysel miidahale gerektiren Ggrencilerin tespit Okul Psikososyal
. edilebilmesi igin gdzlem yapilir ve bu bilgi Rehber | 1 ruma Onleme ve Ogrenci
Ihtiyag Duyulan Siniflarda Ogretmen/Psikolojik Danigman ile paylasilir. Krize Miidahale Ekibi
8 Travma Sonras1 Stres
Bozuklugu Bilgilendirmesi "Psikososyal Giiglendirici Destek Programi' Intihar Ilge Psikososyal

Yapilmasti

Travmasi Giiglendirici Etkinlikleri Rehber
Ogretmen/Psikolojik ~ Damisman  ve/veya  llce
Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale
Ekibi tarafindan 6grenciye uygulanir.

Koruma Onleme ve
Krize Miidahale Ekibi
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Sira

Yapilacak

No Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Aciklamalar
Travma Sonrast Stres Bozuklugu ile ilgili velil O&retmenler, Rehberlik
bilgilendirme mektubunun dagitimi saglanir. ve Psikolojik Danisma
Servisi
Veliler, ihtiyag halinde destek alabilmeleri igin gereklii  Okul Psikososyal
saglik kurumlarina yonlendirilir. Koruma Onleme ve
Velilere Travma Sonrasi Stres Krize Miidahale Ekibi
9  [Bozuklugu Bilgilendirmesi ) ] Veli
Yapilmasi 'Psikososyal Gii¢lendirici Destek Programi' Intihar Ilge Psikososyal
Travmasi Giiglendirici Etkinlikleri Rehber| Koruma Onleme ve
Ogretmen/Psikolojik ~ Damisman  ve/veya  Ilge| Krize Miidahale Ekibi
Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale
Ekibi tarafindan veliye uygulanir.
. Okul Yoénetimi
Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize]
Giin Sonunda Yapilacak Miidahale Ekibi, giin boyu iletisim halinde olur. Okul Psikososyal Ogrenci Olay giinii okula gelmemis 6grenciler okula
10 |Paylasim ve Degerlendirme Olay giinii okula gelmemis Ogrenciler Koruma Onleme ve geldiginde bireysel bilgilendirme ve miidahale
Toplantisinin Planlanmast tespit edilir. Krize Miidahale Ekibi gerekebilir.
Okul Psikososyal Koruma Onleme ve Krize
Miidahale Ekibi Okulda yasanan travma/kriz
durumlarina yonelik gerceklestirilen krize miidahale
caligmalarina Psikososyal Koruma Onleme ve Krize
Miidahale Hizmetleri Calisma  Raporu(EK-3)
doldurarak Okul Miidiirliigii aracihigiyla ilce Milli
Egitim Mudirligiine gonderir. Okul Yénetimi Olayin ertesi giinii yapilacak sabah téreninde Okul
Idaresi, 6liimle ilgili duygularmi basit ve diger
Okul Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Okul Psikososyal ogrencilerin duygu diinyasinit dikkate alarak ifade
Miidahale Ekibi travma/kriz durumlarina yonelik | Koruma Onleme ve etmelidir.
gergeklestirdigi caligmalar sonunda gerekli izleme ve | Krize Miidahale Ekibi .
degerlendirmeyi yapar, Psikososyal Koruma Onleme Intihar vakalarinda okul tarafindan resmi téren
ve Krize Miidahale Hizmetleri izleme Formu (EK-4) yapilmasi, ant defteri, an1 kdsesi ve yaka karti
doldurarak Okul Miidiirliigii aracihgiyla Ilge Milli hazirlanmasi nerilmez. Ogrencilerin yogun talebi
. B . Egitim Miidiirliigiine génderir. olursa; sadece intihar eden 6grencinin sinifinda bir
11 |Izleme ve Degerlendirme

Caligmalarinin Yapilmasi

Okul tarafindan &grenci ig¢in bir cenaze
organizasyonu yapilmaz; isteyen dgrencilere, ancak
velileri ile birlikte torene katilabilecekleri sdylenir.

Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda  ‘gerek|

duyulan alanlarda’ yeniden planlama yapilir.

giinliigiine 6grencinin sirasina ¢igek konulmasina izin
verilebilir. Anma amagli yapilan bu faaliyetlerin sinif
disina yayilmasi engellenmelidir.
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Okul icinde 6liimle sonu¢lanan intihar vakalarinda emniyet ve saghk birimleri gelene
kadar olay yeri ve Kkisiye hicbir miidahale yapilmaz. Olay yeri giivenlik cemberine

alinar.

Vakalarda 6liim nedeninin intihar oldugunun dogrulanmasi beklenmeli, 6liimiin bir
intihar oldugu resmi olarak aciklanmadan oliim seklinden intihar olarak soéz

edilmemelidir.

Haberlerin ilk saatlerde tek kaynaktan verilmesi saglanmahdir.

Oliimle ilgili bilgiler paylasihirken, intihar yontemi hakkindaki ayrintilar:

aciklamaktan kacinilmahdir.

Olay ve Kkisiler kahramanlastirilmamalidir.

Oliimii yiiceltecek ya da évecek yaklasimlarda bulunulmamahdar.

Cenazeye gitmek isteyen veya ritiiellere katilmak isteyen o6grenciler ailelerinin bilgisi
dahilinde gidebilir; ancak okul tarafindan o6zel, tesvik edici bir diizenleme

yapilmamahidir (6@renci servisi ayarlama, organizasyon yapma vb.).

intihar vakalarinda okul tarafindan resmi toren yapilmasi, an1 defteri, am1 kosesi ve yaka karti
hazirlanmasi 6nerilmez. Ogrencilerin yogun talebi olursa; sadece intihar eden 6grencinin
smifinda bir giinliigiine 6grencinin sirasina ci¢cek konulmasina izin verilebilir. Anma amach

yapilan bu faaliyetlerin simif disina yayilmasi engellenmelidir.

Sinif icerisinde bir anma yapilmis ise; 6@retmenler kendi duygularin1 yorum yapmadan, 6liilm
seklini 6vmeden veya yargilamadan paylasabilir. Ogrencilerin de duygularim sozel olarak,
yazarak ya da cizerek ifade etmelerine izin verilebilir. Veda caliymasi sonlandirildiktan sonra
siniftaki cicekler 6grencilere bilgi verilerek kaldirihir; yazi ve ¢izimlerle birlikte 6len 6grencinin

ailesine teslim edilebilir.

intiharin kahramanca, 6zendirici ve model alinabilecek bir davrams gibi gosterilmemesi

icin 6nlemler alinmahdir.

intiharin 6grenciler iizerindeki etkisi gozlemlenerek/ degerlendirilerek etkilenmis olan
ogrenciler Rehberlik ve Psikolojik Danisma Servisine yonlendirilmelidir. Bu yonlendirmeler
yapilirken oOgrencilerin duygudurum ve/veya davramigsal degisiklikleri gozetilmeli,
soylemlerinde 'Oliim/intihar vb.' ifadeleri kullanim durumlarinin o6nemli oldugu

bilinmelidir.
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Sira Yapilacak .. .
No Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve A¢iklamalar
Olayin okulda gergeklesmesi durumunda olay yeri Okul Yonetimi O3 .
LT . grenci
giivenlik ¢emberine alinir.
Giivenlik Onlemlerinin Ogretmenler Ofretmen Olay okul ortami ve okul saatleri
Almmast . d1§mda .gefgeklesm.lsse, ﬁ21k.se!. ve
1 Olay okul saatlerinde gergeklestiyse olayim igerigine gore Okul Psikososyal Okul Personeli glivenlik (Inlemllerl dlsllndakl tim
gerekli onlemler almir ve ogrencilerin olay yerini Koruma Onleme ve galigmalar yapiur.
gérmemesi saglanir. Krize Miidahale Ekibi
112 aranir. Ihtiyaca gére ilgili birimlere (saghk, emniyet, Okul Yonetimi Ogrenci
: S aping itfaiye) haber verilir. . . Girisim ile ilgili bilginin net ve dogru
2 Acil Durum Ekiplerinin Aranmasi Okul Psikososyal Ogretmen bigimde ilgililere verilmesi ok
Koruma Onleme ve Snemlidir
Es zamanl olarak 6grencinin velisi bilgilendirilir. Krize Miidahale Ekibi Okul Personeli
. e Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine ve
Kriz durumu ile ilgili “Bilgi Notu” hazirlanir. Okul Rehberlik Arastirma Merkezine yazil
Mudurlugu \ tarat}ndan. I}ge Milli Egitim bilgi verilmesi siirecinde ‘Psikososyal
Miidiirligiine gonderilir. Koruma Onleme ve Krize Miidahale
Hizmetleri Gézlem Formu (EK-
1)’formundan yararlanilmalidir.
Okul Yénetimi Ogrenci
Okul Ekibi 'Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Okul Psikososyal Ogretmen Yasanan siirece iliskin bilgi tek
Miidahale Hizmetleri Gozlem Formu'nu (EK-1) Koruma Onleme ve kaynaktan, net ve yorumsuz
doldurur. Krize Miidahale Ekibi Okul Personeli verilmelidir.
Olay Hakkinda il.gili U.St. Tgili iist yazida ¢ocugun adi, cinsiyeti,
3 |Kurum Bilgilendirmesinin sinif/subesi gibi kisisel bilgilerinin

Yapilmasi

Rehberlik Arastirma Merkezi'ne bilgi verilir.

bulunmamasi, olaya iligkin ayrintili

bilgi verilmemesi gibi 'gizlilik ilkesi'

dogrultusunda bildirim yapilmasina
6zen gosterilmelidir.
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Sira Yapilacak N
No Cah[;malar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve A¢iklamalar
Kurumlara yapilan yazili
bilgilendirmeler kapal: zarf iginde,
Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Okul Yénetimi } gizlidir ibaresi ile miimkiinse elden
Ekibi Travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz Ogrenci yapilmalidir.
kaldifinda ve destek ihtiyact ortaya ¢iktiginda 'Psikososyal Okul Psikososval ) )
Koruma Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Destek Koruma C')nlemz:/ ve Ogretmen Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve
Talep Formu'nu (EK-2) doldurarak il/ilge ekibinden destek Krize Miidahale Ekibi Krize Miidahale Ekibi olayla ilgili
talep edilir. Okul Personeli kayitlarin basta gizlilik ilkesi olmak
iizere etik kurallara uygun bir sekilde
tutulmasini ve muhafaza edilmesini
saglamalidir.
Intihar diisiincesi ile ilgili veli bilgilendirmesi yapilir. Ancak .
veli bilgilendirmesinin dogrudan yapilmas: 6grenci agisindan| Intihar diisiincesinin ifade edildigi
riskler igeriyorsa; bilgilendirme, 6grencinin tercih ettigi bir B durumlarda, intiharla ilgili konusmak
Intihar Diisiincesinin Ifade yakini aracihigtyla yapilir. Okul Psikososyal Ogrenci b1r eﬂyin ba§ k? sezqenek!qri
Edildigi Durumlarda Bireyle K.oruma.l. Onleme ve. . diistinmesini saglayabilir.
Konugulmas: Krize Miidahale Ekibi Veli . o
Destek veren uzman kendi yeterliligi
4 Rehberlik ve Psikolojik oldugunu diistinse dahi saglik
Intihar diigiincesi ifade edilmis ve higbir girisim s6z Danigma Servisi kurulusuna ynlendirme yapilmalidur.
konusu degil ise dahi saghk kurulusuna gerekli
yonlendirmeler yapilir.
Ihtiyag halinde ulasabilmeleri igin Psikososyal Korumal )
) Onleme ve Krize Miidahale Ekibi iiyelerinin iletisim bilgileri Okul Psikososyal Intihar girisiminin kahramanca,
Girigimde Bulunan Ogrencinin | j|oili $grencilere verilir. Koruma Onleme ve ozendirici ve model almabilecek bir
Yakin Arkadaslar ve Etkilenme Krize Miidahale Ekibi Osrenci davranis gibi gosterilmemesi igin
Diizeyi Yiiksek Ogrenciler Igin grenct onlemler alinmalidir.
5 Ilk 24 Saat I¢inde Acil Destek Rehberlik ve Psikolojik

Planinin Olusturulmasi

Ihtiya¢ halinde destek alabilmeleri igin gerekli saglik
kurumlarina yonlendirme yapilir.

Danisma Servisi

Diger dgrencilerin nasil etkilendigi ve
duygu durumlar gozlenmelidir.
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Sira

Yapilacak

No Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Aciklamalar
“Bilgi Notu” nun yoruma agik olmamasina,
anlagilir, dogru ve net bir bigimde hazirlanmasina
Gorevlerini  siirdiiremeyecek  durumda  olan, dikkat edilmelidir.
etkilenmislik diizeyi yiliksek 6gretmen ve personel o . .
belirlenir ve gerekli yardimi almalari saglanir. Olayla ilgili bilgilendirme yurtlarda ve okulda tiim
ogrencilere miimkiinse ayni ders saatinde yapilmali
ve olay hakkinda basit, net ve dogru bilgi
verilmelidir.
Bilgi kirliligi olmamasi i¢in ekip tarafindan Heniiz bilgi edinilmemis konular igin "Heniiz bu
Sgrencilere, Ofretmenlere ve velilere yonelik konuda bilgi sahibi degiliz; sahip oldugumuz
olarak “Bilgi Notu” hazirlanir. bilgileri sizinle paylasmaya devam edecegiz."
Okul Yénetimi Opretmen bi¢iminde bir aciklama yapilir.
6 leay H?kkmda Ogretmeg, . .. . Veli bilgilendirilmesinden 6nce dlen §grencinin
Ogrenci, Personel ve Veli Okul Psikososyal Ogrenci Lo
Biloilendirmesinin Koruma Onleme ve ailesine ait telefon numaralarinin okul SMS
Ya§1lma31 Krize Miidahale Ekibi veli sisteminden mutlaka ¢ikarilmasi saglanmalidir.
Hazirlanan “Bilgi Notu” nun icerigi Ogretmenlerle Okul Personeli Okulda planlanan/yiiriitiilen galismalarla ilgili

paylasilir, cogaltilarak 6gretmenlere verilir ve siniflaral
yapacaklar1 agiklamalar1 bu formdaki ifadeleri
kullanarak yapmalar1 istenir. Bilgilendirme yiiz yiize
yapilir. Olay aninda okulda bulunmayan &gretmenlere
kisa mesaj (SMS) yoluyla bilgi aktarimi saglanir.

“Bilgi Notu” kullanilarak veli bilgilendirmesi yapilir.

medyaya bilgilendirme yapilmasi gereken
durumlarda bu bilgilendirmenin gorevlendirilecek
tek kisi tarafindan yapilmasi saglanir.

Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize

Miidahale Ekibi olayla ilgili kayitlarin basta gizlilik|

ilkesi olmak iizere etik kurallara uygun bir sekilde
tutulmasini ve muhafaza edilmesini saglar.
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Sira No

Yapilacak

Oneri ve Aciklamalar

Cahsmalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle
Okul Rehberlik ve Oret Yapilan ¢alismalar sirasinda krizden
SR gretmen . L o
7 Kriz Sonrasinda Ihtiyag Krizin etki alam gergevesinde 'Psikososyal Giiglendirici Psikolojik Danigma etkllte)?rr:esg;lrzrfg(ligllllall(lzeke’r(::rlliier{clrlfl e
Duyulan Caligmalarin Destek  Programi' Intihar Travmasi  Giiglendirici Servisi Ogrenci 6grenci}{erin tespit e dilge bilmesi icin
Planlanmasi etkinlikleri Rehber Ogretmen/Psikolojik Danigsman ve/ . . 571 Imal1 ve bu bilei Psikoloiik
veya Ilge Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale [I/Tige Psikososyal Veli gozg?ﬂ?ﬁ;ﬂ?;é}:ﬁer%-l éétlmesrll i(l)eojl
Ekibi tarafindan 6grenci, 6gretmen ve velilere uygulanir. Koruma Opleme ve 3 paylagilmal glr c
Krize M}Jdahale Okul Personeli ’
Ekibi
Ogrencinin ailesi, saghk kurumu ile isbirligi ve karsilikl
bilgilendirmeler siirdiiriiliir.
Okul Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale
Ekibi Okulda yasanan travma/kriz durumlarina yonelik
gergeklestirilen krize miidahale calismalarina Psikososyal
Koruma Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Caligma
Ra.p(.)ruE].E.K—3) c.l.olfiufzir'gk Olful Mﬁdﬁrlﬁgﬁ araciligiyla Ilce Okul Yénetimi
Milli Egitim Miidiirliigline gonderir.
Okul Psikososyal
8 Izleme ve Degerlendirme Koruma Onleme ve Ogrenci

Calismalarinin Yapilmasi

Okul Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale
Ekibi travma/kriz durumlarina yonelik gerceklestirdigi
caligmalar sonunda gerekli izleme ve degerlendirmeyi
yapar, Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale
Hizmetleri Izleme Formu (EK-4) doldurarak Okul
Miidiirliigii araciligyla flce Milli Egitim Miidiirliigiine
gonderir.

Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda 'gerek duyulan

alanlarda' yeniden planlama yapilir.

Krize Miidahale Ekibi

Rehberlik ve Psikolojik

Danigma Servisi
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Bir bireyin intihar edebilecegini veya etmeye meylini gosteren uyari belirtilerinden bazilari su sekilde

siralanabilir:

Kendine zarar verme veya yasamina son verme yoniinde tehditler veya diisiinceler; silah,
hap veya diger esyalar1 arama girisiminde bulunmak; normalin disinda 6liim hakkinda
yazmak veya konusmak

2 Son zamanlarda artis géosteren alkol ve uyusturucu madde kullanimi

3 Hayatta bir amaci olmadigini, yasamanin bir anlami olmadig gibi diisiinceler
4 Umutsuzluk hissi

5 Kendini herseyden uzaklastirma, i¢cine kapanma

6 Oliim diisiincesi ve ilgili konularla fazla mesgul olmak

7 Normalde hoslandig: aktivitelere olan ilgisini kaybetmek

8 Yakinindaki insanlarla vedalasmak icin aramak

9 Degerli esyalarimi baskalarina vermek

10 Yarim kalan ve siirmekte olan islerine son vermek, “gidis” icin hazirlanmak.

Eger bunlara benzer belirtiler gosteren bir 6grenciniz var ise; en yakin zamanda bir ruh saghgi uzmanina

yonlendirme yapmak gerekmektedir.

intiharlarin ¢ogunda sozel ya da davramssal bir takim uyari isaretleri verilmektedir.

Her tiirlii girisim yardim cagrisidir. Intiharla ilgili konusan insanlarin ¢ogu yardim

2 ya da destek arayisi icerisinde olabilir.
3 intihar davrams1 zayiflik ve giicsiizliik olarak degerlendirilemez.
intihar davramisinin  gerceklesmesine karar vermek bireyde acilarin
4 sonlanacagim diisiindiigii icin; bireyin gecici iyi hissetmesine yol acabilir.
5 Yiiksek intihar riski genellikle kisa donemli ve 6zel durumlarla ilgilidir.
Intihar diisiincesinin ifade edildigi durumlarda, intiharla ilgili konusmak bireyin baska
6 secenekleri diisiinmesini saglayabilir; ancak destek veren uzman kendi yeterliligi

oldugunu diisiinse dahi saghk kurulusuna yonlendirme yapilmahdir.
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Sira Yapilacak -
No Cahsmalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Aciklamalar
Olay okulda yaganmigsa;
Olay yeri, giivenlik gemberine alinir.
Olay ders saatinde gergeklestiyse, olayn igerigine gore gerekli
onlemler alinarak 6grencilerin olay yerini gormemesi saglanir.
Ogretmen
. .. e .. — - — — Okul Yonetimi
Fiziksel ve Glivenlik Onlemlerinin | Biitiin grencilerin ve personelin fiziki giivenligi saglanr. . ST
1 Ogrenci Veli
Alimmasi .
Tiim Ogretmenler
Ihtiyaca gore 112 aramr. Ilgili birimlere (polis ve/ veya
ambulans) haber verilir.
Ihtiyac halinde ilk yardim miidahalesi temel ilk yardim
becerisi egitimi olan 6gretmenler tarafindan yapilir.
Okul Miidahale siiresince ekip i¢in bir
B calisma ortami saglanmals,
Okul Psik 1, K Onl . . - . . i
2 | veKriseMidahale Ekibi | D42 Onceden yaplan gorev dagihumna gore gerekl} - Okul Psikososyal “Dakolojik Dangma Servsinde.
Calismalarinin Baslatilmas: galismatar yapiir. Koruma, Onleme ve. gerekli fiziksel diizenlemeler
Krize Miidahale Ekibi yapilmalidir.
Ilge Milli Egitim Miidiirliigiine ve
RAM'a bilgi verilmesi siirecinde
Kriz durumu ile ilgili “Bilgi Notu” hazirlamr. Okul ‘Psikososyal Koruma Onleme ve
Miidiirligii tarafindan Ilge Milli Egitim Midiirliigii'ne Krize Miidahale Hizmetleri
gonderilir. o Gozlem Formu
Okul Yonetimi (EK-1)’formundan
Olay Hakkinda flgili Ust . yararlaniimahdr.
3 Kurum Bilgilendirilmesinin Okul Psikososyal ) S
Yapilmast KommadOlllllelme l\éeer ize Yasanan siirece iliskin bilgi tek
Miidahale Ekibi

Okul Ekibi 'Psikososyal Koruma Onleme ve Krize
Miidahale Hizmetleri Gozlem Formu'nu (EK-1) doldurur.

Rehberlik Arastirma Merkezine bilgi verilir.

kaynaktan, net ve yorumsuz
verilmelidir.

Ilgili iist yazida ve bilgi notunda
cocugun adi, cinsiyeti,
sinif/subesi gibi kisisel

bilgilerinin bulunmamasi, olaya

iliskin

19




Sira Yapilacak P
No Calll;malar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Aciklamalar
ayrintil bilgi verilmemesi gibi
Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Okul Yénetimi g;)ﬁg;ﬁfﬁ@?};ﬁgfﬁ?g;:sa
Ekibi Travma/kriz durumunda personel kapasitesi yetersiz gosterilmelidir.
kaldiginda ve destek ihtiyaci ortaya ¢iktifinda 'Psikososyal Okul Psik |
Koruma Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Destek w spkososyal K 1 1 1
Talep Formu'nu (EK-2) doldurularak il/ilge ekibinden destek Korum? Onleme ve ane Surum-ara yapuan yaziu
pror Miidahale Ekibi bilgilendirmeler kapali zarf
talep edilir. icinde, gizlidir ibaresi ile
miimkiinse elden yapilmalidir.
“Bilgi Notu” nun yoruma agik
olmamasina, anlasilir, dogru ve
Gorevlerini siirdiiremeyecek durumda olan, etkilenmislik net bir bigimde hazirlanmasina
diizeyi yiiksek Ogretmen ve personel belirlenir ve gerekli dikkat edilmelidir.
yardimi almalari saglanur.
Olayla ilgili bilgilendirme
. yurtlarda ve okulda tiim
Okul Yénetimi Ogretmen dgrencilere miimkiinse ayni ders
e e i .. . e . .. . saatinde yapilmal1 ve olay
]"3V11g1 kirliligi olmamam igin el§1p tarafmc'i‘a‘lnAo.grenc1le”re,' Okul Psikososyal Ogrenci hakkinda basit, net ve dogru bilgi
Olay Hakkinda Oretmen, ﬁgretlmenlere ve velilere yonelik olarak "““Bilgi Notu Koruma, Onleme ve Krize ' verilmelidir.
4 Ogrenci, Personel ve Veli aziriam. Miidahale Ekibi Veli

Bilgilendirilmesinin Yapilmast

Hazirlanan “Bilgi Notu” nun igerigi Ogretmenlerle
paylasilir, cogaltilarak ogretmenlere verilir ve siiflara
yapacaklar1 agiklamalar1 bu formdaki ifadeleri kullanarak
yapmalari istenir. Bilgilendirme yiiz yiize yapilir. Olay
aninda okulda bulunmayan 6gretmenlere kisa mesaj (SMS)
yoluyla bilgi aktarimi saglanir.

Heniiz bilgi edinilmemis konular
icin "Heniiz bu konuda bilgi
sahibi degiliz; sahip oldugumuz
bilgileri sizinle paylasmaya devam|
edecegiz." bigiminde bir agiklama

yapilir.

Tiim 6gretmenlere siniflarindaki
ogrencilere olay hakkinda nasil
bilgi vermeleri gerektigi ve
dikkat etmeleri gereken noktalar
anlatilir.

Veli bilgilendirilmesinden 6nce
6len 6grencinin ailesine ait telefon
numaralarinin okul SMS
sisteminden mutlaka ¢ikarilmasi
saglanmalidir.
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Sira Yapilacak -
No Calll;malar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Aciklamalar
Okulda planlanan/yiiriitiilen
caligmalarla ilgili medyaya
bilgilendirme yapilmasi gereken
durumlarda bu bilgilendirmenin
Okul Yénetimi gorevlendirilecek tek kisi
tarafindan yapilmasi saglanir.
"““Bilgi Notu” " kullanilarak veli bilgilendirmesi yapilir. Okul Psikososyal )
Koruma, Onleme ve Krize Ogretmen . Okul Psikososyal Koruma,
Miidahale Ekibi Onleme ve Krize Miidahale Ekibi
Ogrenci olayla ilgili kayitlarin basta
gizlilik ilkesi olmak {izere etik
Veli kurallara uygun bir sekilde
tutulmasini ve muhafaza
edilmesini saglar.
Olayn Igerigine Gore Okul Yénetimi Vg?l_lerlne.lulaslllabrplgyan
Gerekirse Giivenlik Agisindan Intiyac halinde ulasabilmeleri icin Psikososyal Koruma , OSrelictier o1abIir.
5 Os ilerin Velilerin Onl Kri Miidahale Ekibi iivelerinin iletisi Okul Psik 1 Osrenci Oncesinde ogrencinin
grencilerin nleme ve ize Miidahale ibi tyelerinin iletisim ul Psikososyal g sorumlulugunu alacak diger
Gozetiminde Okuldan bilgileri velilere verilir. Koruma Onleme ve Krize Kisilerin iletisim bileileri hi
Ayrilmalarinin Saglanmasi Miidahale Ekibi Veli 1ptienn 1ietisim brigrierine saip
olmak Snemlidir.
- .. _ . . S . Rehberlik ve Psikolojik
Olen Ogrencinin Yakin Ihtiyag halinde ulagabilmeleri igin Psikososyal Koruma Danisma Servisi
6 Arkadaslar1 ya da Etkilenme Onleme ve Krize Miidahale Ekibi iiyelerinin iletisim
Duzey1 Yiksek ogrencﬂer Igln Hk bllgllerl llglll 6grencilere verilir. Okul PSikOSOSyal
24 Saat Iginde Acil Destek Plani Koruma Onleme ve Krize
Olugturulmasi Thtiyag halinde destek alabilmeleri igin gerekli saglik Miidahale Ekibi Ogrenci
kurumlarina ydnlendirme yapilir.
s . ol Rehberlik ve Psikolojik
Ogretmenlerin olayla ilgili paylagimlar alinr. Danisma Servisi
7 Tiim Ogretmenlere Travma Travma Sonrasi Stres Bozuklugu ile ilgili bilgilendirme Okul Psikososyal
Sonrasi Stres Bozuklugu yazisi dagitilir. Koruma Onleme ve Krize
Bilgilendirme Calismalarinin Miidahale Ekibi
Yapilmasi o .
"Psikososyal Giiclendirici Destek Programi' Oliim-Yas Ogrenci

Travmasi Giiglendirici Etkinlikleri Rehber
Ogretmen/Psikolojik Damigman ve/veya Ilge Psikososyal
Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan
6gretmene uygulanir.

ilge Psikososyal Koruma
Onleme ve Krize
Miidahale Ekibi
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Sira Yapilacak A
No Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Aciklamalar
Ogrenciler ihtiyag  duyduklarinda  yardim  isteme Ogretmenler
davraniglarinda bulunmalari i¢in tesvik edilir.
Rehberlik ve Psikolojik
Danigsma Servisi
8 Travma Sonrasi Stres Bozuklugu bilgilendirmesi sirasinda
. krizden etkilenme diizeyi yiiksek, oncelikli ve bireysel Okul Psikososyal
Ihtiyag Duyulan Smniflarda 5 miidahale gerektiren &grencilerin tespit edilebilmesi igin Koruma Onleme ve Krize
Travma Sonrast Stres Bozuklugu gozlem yapilir ve bu bilgi Rehber Ogretmen / Psikolojik Miidahale Ekibi Ogrenci
Bilgilendirme Calismalarinin Danisman ile paylasir.
Yapilmas1
Iige Psikososyal Koruma
'Psikososyal Giiglendirici Destek Programi’ Oliim-Yas ?\jllilifil:lfa‘ll: }I;fllgf
Travmast Giiglendirici Etkinlikleri Rehber Ogretmen /
Psikolojik Danisman tarafindan uygulanir.
Travma Sonrast Stres Bozuklugu ile ilgili veli Rehberlik ve PSlkf)l.OJlk
bilgilendirme mektubunun dagitimi saglanir. Danigma Servisi
Okul Psikososyal
9 Veliler, ihtiyag halinde destek alabilmeleri igin gerekli Koruma Onleme ve Krize
Velilere Travma Sonras: Stres saglik kurumlarina yonlendirilir. Miidahale Ekibi
Bozuklugu Bilgilendirme Veli
Caligmalarinin Yapilmasi .
'Psikososyal Giiglendirici Destek Programi' Oliim-Yas Ilge Psikososyal Koruma
Travmasi Giiglendirici Etkinlikleri Rehber Onleme ve Krize
Ogretmen/Psikolojik Damsman ve/veya flge Psikososyal Miidahale Ekibi
Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan
veliye uygulanir.
Olaydan birinci derecede
etkilenen ve risk altindaki
Okul Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale Okul Yénetimi 6grenciler, 6gretmenler ve veliler
10 Ekibi Okulda yasanan travma/kriz durumlarina yoénelik o behrle.nerek 1.h.t1}./ag: hahngle dvestek
. gergeklestirilen krize miidahale ¢aligmalarina Psikososyal Okul Psikososyal Ofretmen alabilmeleri leimn gerglfh sa.gl%k
Izleme ve Degerlendirme Koruma Onleme ve Krize Miidahale Hizmetleri Calisma | Koruma, Onleme ve Krize a kurumlarmna ySnlendirilmelidir.
Caligmalarimin Yapilmasi Raporunu  (EK 3) doldurarak Okul Midiirliigii Miidahale Ekibi Ogrenci .
aracihgiyla flge Milli Egitim Miidiirliigiine gonderilir. . Qlum (.lu.rqmunda
Veli taziyelerinizi sunmak,

Tiim Ogretmenler

cenaze toreninin detaylarini
O0grenmek,
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Sira Yapilacak .
No Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Agiklamalar
okulun yapabileceklerini ve
diger 6grencilere hangi bilgilerin
verilecegini sormak iizere vefat
don 65 i ailesi il
Okul Psikososyal Koruma Okul Psikososyal Koruma eif;igig;lzngcéglirlln?élisilirl ¢
Onleme ve Krize Miidahale Ekibi travma/kriz durumlarina ’
yéneli}< ger(;f.:klesti.rdigi g:ahsrpalar sonunda gerekli izleme Olayin ertesi giinii yapilacak
ve degerlendirmeyi yapar, Psikososyal Koruma Onleme ve sabah toreninde, olimle ilgili
Krize Miidahale Hizmetleri Izleme Formu'nu (EK-4) duygular bas,it ve diger
do}dlirall{zili Okl{l quﬁrlﬁgﬁ araciligiyla Ilge Milli Egitim dgrencilerin duygu diinyasint
Mudiirligiine gonderir. dikkate alarak ifade edilmelidir.
Okul Y6netimi Ogretmen )
Ogrencilerin 6len arkadaslari i¢in
Okul Psikososyal Ogrenci okulun bir béliimiinde anma
Koruma, Onleme ve Krize amagli kose olusturmasina ya da
Miidahale Ekibi Veli anma téreni yapmalarina izin

Bireysel bilgilendirme ve miidahale gerekebileceginden olay
giinii okula gelmemis dgrenciler tespit edilir.

Siire¢ icerisinde olaydan etkilendigi goézlenen Ogrencilere
bireysel psikolojik destek hizmeti saglanir.

Tiim Ogretmenler

verilmeli; ancak silireye ve
paylasimlarin icerigine dikkat
edilmelidir.

Paylasimlarin igerigi Rehber
Ogretmen/Psikolojik Danigman
tarafindan her giin kontrol edilmel
ve dikkat ¢eken durumlar igin
gerekirse gézlem ve bireysel
goriismeler yapilmalidir.

Okulda rutin isleyise miimkiin
oldugunca ¢abuk doniilmesi ve
normal miifredata devam edilmesi
saglanmalidir.
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Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi ve Rehber Ogretmen/Psikolojik Danisman is birligi
ile 6len 6grencinin yakin arkadaglari ya da etkilenme diizeyi yiiksek 6grenciler i¢in ilk 24 saat iginde acil destek
plani olusturulmalidur.

1

13

Okulda yasanan 6liim olayi; bir kiginin ya da grubun bilmeden ya da bilingli yaptig1 bir davranis sonucunda
gergeklesmis olabilir. Diger 6grencilerin ya da personelin sorumlulara kars1 gosterdigi tepkilerle ikinci bir krizin
yasanmamast amaciyla Onlemler alinmalidir. Durum kolluk kuvvetlerine haber verilmelidir. Tarafli

aciklamalardan ve 6fkeli sdylemlerden uzak durulmalidir.

Olay giinii okula gelmemis Ogrenciler tespit edilmelidir. Bu 6grencilere bireysel bilgilendirme ve miidahale
gerekebilir.

Giin sonunda yapilan ¢alismalar degerlendirilmeli ve gerekli durumlarda yeniden planlama yapilmalidir.

Ogrencilerin, 6len arkadaslar ya da 6gretmenleri icin okulun bir boliimiinde anma amach kése olusturmasina
ya da anma tdreni yapmasina izin verilmeli; ancak siireye ve paylasimlarin igerigine dikkat edilmelidir.

Olen &grenciye ait siramin siiftan ¢ikarilmast veya sirasinin diger siralarla karma yapilmast dgrencilerin onay1
ve yardimiyla yapilmali; dgrencilerin vedalagmalart saglanmalidir.

Giin sonunda yapilan ¢alismalar degerlendirilmeli ve gerekli durumlarda yeniden planlama yapilmalidir.
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Bilgi verilmeden 6nce liimiin ne zaman, nasil ve nerede olduguna iliskin dogru bilgi mevcut olmalidir.

Haber agik, dogrudan ve zihinsel hazirliga olanak taniyacak bigimde verilmelidir. Ornegin “Sizi iizecek bir
haber verecegim.”

Haber iletildikten sonra &grencilerle birlikte kalinmasi ve 6grencilerin duygu ve diisiincelerini ifade etmesine
olanak saglanmasi uygundur. Ogretmenin yorum yapmadan ve yargilamadan kendi duygularini paylasmasi;
ogrencilerin de duygularimi paylagmalarina izin vermesi uygun olur. Nasihatler vermekten, hizli ¢dziimler
onermekten ve “her sey diizelecek, zaman her seyi halleder vb.” gibi ifadelerden kaginilmalidir.

Cocuklar bulunduklar1 gelisim déonemlerinden dolay1 6liimden ve olanlardan kendilerini sorumlu tutabilirler;

boyle bir durumla karsilagildiginda, c¢ocuklara gelisen olaylarin, onlarin diisiindiikleri, sdyledikleri ya da
yaptiklarindan kaynaklanmadig1 vurgulanmali ve bu noktay1 anladiklarindan emin olunmalidir.
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Sira Yapilacak .
No Calhismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Aciklamalar
Her birey 6nce kendi giivenligini emniyet altina alir. Okul Yonetimi Okul Yonetimi
1 Giivenlik Onlemleri Alinir Okul Psikososyal Ogretmen
Giivenli Alan Kontroliiniin Kriz bolgesinde olmanin, giivenligi tehdit edip etmediginden| K,O rumz} Onleme ve . . Sakin olmak Snemlidir.
Yapilmasi emin olunur. Krize Miidahale Ekibi Ogrenci
Kriz bolgesi, giivenligi tehdit ediyorsa giivenli alana gegilir. SiVil]ESl?\égnma Veli
ibi
Okul Personeli
Okul Yoénetimi
5 Okul Psikososyal
. . L , Koruma Onleme ve Ihtiyac halinde Emniyet, tfaiye
Acil Durum Ekiplerinin Aranmasi | Thtiyag halinde 112 aranr. Krize Miidahale Ekibi ve Selik Birimierime
ulagilmalidir.
Sivil Savunma
Ekibi
Acil temel ihtiyaci olan ve dzel destege ihtiyact olan bireyler o .
tespit edilir (Ilkyardim, giivenlik, emniyet). Okul Yénetimi Okul Yonetimi
ibi ihti 5 kul Psik 1 o)
3 Durum tes%t;nlifngfsifk Analizi) | Su, tuvalet gibi temel ihtiyaglar saglanr. KC())rLlllmas(!jr(l)lse(r)rlei/ . “Ogretmen
p Ogrencilerin olay yerini gérmemesi saglanr. Krize Miidahale Ekibi Ogrenci Veli

Ciddi duygusal tepkileri olan bireyler tespit edilir, diger|
kisilerin etkilenmemeleri i¢in kontrollii uzaklastirilir.

Mevcut olan hizmet ve destekler tespit edilir.

Sivil Savunma Ekibi

Okul Personeli
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Yapilacak

Sira No Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Aciklamalar
lige Milli Egitim Miidiirligii'ne
Kriz durumu ile ilgili “Bilgi Notu” hazirlanir. Okul Yénetimi ve RAM'a yazili bilgi verilmesi
4 Olay Hakkinda Ilgili Ust siirecinde ‘Psikososyal Koruma
Kurum Bilgilendirmesinin Okul Miidiirliigii tarafindan flge Milli Egitim Miidiirligi'ne Okul Psikososyal Onleme ve Krize Miidahale
Yapilmast gonderilir. Koruma Onleme ve H1zm'et1er1 Gézlem Formu (EK-
Krize Miidahale Ekibi 1)' formundan yararlanilir.
L ) Okul Yonetimi
) Bilgi notu  hazirlanarak  imkanlar  dogrultusunda Bileilerin oldug It meti
5 Olay Hakkinda Ogretmen, bilgilendirme yapilir (mesaj, basin aciklamasi, bilgilendirme Osretmen tigrienn oldugu yaziii metin
I ; e g hazirlanmalidir.
Ogrenci, Personel ve Veli panolari, sms vb). Okul Yonetimi
Bilgilendirmesinin Yapilmast Ogrenci Gerektiginde hazirlanan metin
basin bildirisi olarak da
Topluluk giivenli bir alana toplanarak kisa, net ve dogru bilgi Veli kullanilabilir.
aktarimi saglanir.
Okul Yonetimi
6 Olayin Igerigine Gore Giivenlik Her sinif igin 6gretmen ve idareci gorevlendirmesi yapilir. Okul Yénetimi Ogretmen Ogrencilerin kime teslim
Agisindan Cocuklarin Ailelerine . Osrenci edildigine dair mutlaka bir liste
Tesliminin Yapilmasi Ogretmenler grenct kaydi olusturulmalidir.
Veli
Okul Yonetimi
7 Cahsamayacak Durumda Ol_an Gerekli destek i¢in yonlendirme yaptlir. Okul Yonetimi Ogretmen Mutlaka bir liste kayd:
Personelin ve Ogretmenlerin . ] olusturulmalidr.
Tespitinin Yapilmasi Ogretmenler Ogrenci
Veli
Okul Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi
toplanir.
8 Okul ekibi travma/kriz durumunun hemen ardindan ayrintili Okul Yénetimi
bilgi edinmek amaciyla “Psikososyal Koruma, Onleme ve |Qkul Psikososyal Koruma
Okul Psikososyal Koruma Onleme | Krize Miidahale Hizmetleri Gozlem Formu” nu (EK-1) |&nleme ve Krize Miidahale] Yasanan siirece iliskin bilgi
ve Krize Miidahale Ekibinin doldurur. Ekibi tek kaynaktan, net ve

Toplanmast

Okul Ekibi travma/kriz durumunda personel kapasitesi
yetersiz kaldiginda ve destek ihtiyact ortaya ciktiginda
“Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale
Hizmetleri Destek Talep Formu” nu (EK-2) doldurarak
il/ilge ekibinden destek talep eder.

yorumsuz verilmelidir.
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DOGAL AFET SONRASI KRiZE MUDAHALE KONTROL LiSTESI

Sira Yapilacak N
No Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve A¢iklamalar
flee MEM Okul Yonetimi
1 Afet Yonetim Merkezi Okullarin yeniden agilmasi karari alindiginda ~ egitim- o Ogretmen
Planlamasi Cercevesinde Hareket ogretime devam edilir. Okul Yo6netimi o
Edilir ) Ogrenci
Ogretmenler Veli
Ogretmenlerin olayla ilgili paylasimlari alinir. Segfgﬁ(lg?;?irkl{g:s:;ﬂg
Servisi
Travma sonrast stres bozuklugu ile ilgili bilgilendirme yazist
dagitilir. Okul Psikososyal
P \ Koruma Onleme ve Op
Tiim Ogretmenlere 'Travma Sonrasi . . o gretmen
2 | Stres Bozuklugu Bilgilendirmesi' Krize Miidahale Ekibi
Yapilir 'Psikososyal Giiglendirici Destek Programi' Dogal Afet flce Psik |
Travmasi Giiglendirici Etkinlikleri Rehber ge Tstrososya
P . . ; . Koruma Onleme ve
Ogretmen/Psikolojik Damigman ve/veya llge Psikososyal Krize Miidahale Ekibi
Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan 1z¢ Miudahale LXibi
O0gretmene uygulanir.
Ogrencilerin olayla ilgili paylagimlari almr. ..
£ VA Tl payras Ogretmenler Rehberlik
Ogrenciler ihtiyag¢  duyduklarinda  yardim  isteme ve Psikolojilf]_Damsma
) davraniglarinda bulunmalari i¢in tesvik edilir. Servisi
3 Ihtiyag¢ Duyulan Siniflarda — - -
Travma Sonrasi Stres Bozuklugu Travma Sonrasi Stres Bozuklugu bilgilendirmesi sirasinda Okul Psikososyal
Bilgilendirmesi Yapilir krizden etkilenme diizeyi yiiksek, oncelikli ve bireysel Koruma Onleme ve
miidahale gerektiren Ogrencilerin tespit edilebilmesi igin Krize Miidahale Ekibi .
gozlem yapilir ve bu bilgi Rehber Ogretmen/ Psikolojik Ogrenci
Danisman ile paylasilir.
‘Psikososyal Giiglendirici Destek Programi' Dogal Afet flge Psikososyal
Travmast Giiglendirici Etkinlikleri Rehber Koruma Onleme ve
Ogretmen/Psikolojik Danigsman ve/veya Ilge Psikososyal Krize Miidahale Ekibi

Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan
ogrenciye uygulanir.
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Sira Yapilacak S
No Calismalar Uygulamalar Sorumlular Hedef Kitle Oneri ve Agiklamalar
Travma Sonrasi Stres Bozuklugu ile ilgili veli bilgilendirme | O&retmenler Rehberlik
mektubunun dagitimi saglanr. ve Psikolojik Danisma
Servisi
Veliler, ihtiya¢ halinde destek alabilmeleri i¢in gerekli saglik Okul Psikososyal Veliler, ihtiyag halinde destek
Velilere 'Travma Sonrasi Stres kurumlarina yonlendirilir. Koruma Onleme ve Krize alabilecekleri saglik kurum ve
Bozuklugu Bilgilendirmesi' Miidahale Ekibi Veli kuruluslarina yonlendirilmelidir.
Yapilir
'Psikososyal Giiglendirici Destek Programi' Dogal Afet | flge Psikososyal Koruma
4 "[ravma51 Giiglendirici Etkinliklpri Rehber Onleme ve Krize
Ogretmen/Psikolojik Danisman ve/veya lIlge Psikososyal Miidahale Ekibi
Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan veliye
uygulanir.
Okul Yonetimi
Izleme Degerlendirme Calismalar Okul Psikososyal
ile Okul Ortaminda Degerlendirme | Yapilan degerlendirmeler dogrultusunda gerekli duyulan Koruma Onleme ve
5 ve Yeniden Planlama Yapilir alanlarda siire¢ yeniden yapilandirilir. Krize Miidahale Ekibi
Ogretmenler
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1 ilk kural sakin olmaktir.

Kisi, giivenli alanda olup olmadigini kontrol ederek, giivenli alanda degilse giivenli alana

gecmelidir.

' Ilk ii¢ kosul saglannussa siiregleri yiiriitebilecek ve destek verebilecek herkes yardim edebilir.

Diger afetzedelerin de giivenli alanda toplanmasina yardim edilmelidir.

' Panik yaratabilecek kisiler diger kisileri etkilememeleri i¢in kontrollii uzaklastirilmalidir.

Somut agiklama yapilarak afetzedeye olayla ilgili kisa ve net bilgilendirme yapilmalidir.
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S.NO

desarj saglamak

3 Dikkatli dinlemek

ﬂ Kisiyi gozlemek

Travma sonrasi normal tepkiler
bilgilendirmesi yapmak

Belirsizlikleri bir an 6nce belirgin hale
getirmek

11 Dayanigma destegi saglamak

Yapilacak isler Oneriler / Aciklamalar
Duygularini ifade ettikce kisi rahatlar.
1 Duygusal Duygularin: ifade etmesine firsat Gerekirse giivenli ve sakin bir alana

verilmelidir.

Kisinin hikayeleri ve anlattiklart duyarli ve
dikkatlice dinlenilmelidir.

Kendine zarar verici diigiinceleri olup
olmadigi gézlenmelidir.

Yasadiklari tiim tepkilerin olaydan sonra
beklenen bir durum oldugunu anlatmak ve
bunlarin nasil bir seyir izleyecegi hakkinda
kendilerini bilgilendirmek ¢ok 6nemlidir.

Belirsiz olan barimak, ailelerindeki yarali
ve 6liim durumlarinin tespiti, fiziksel
olarak normal yasam kosullarina ne zaman
kavusacaklart ve kendi saglik durumlart ile
ilgili konularin bir an 6nce belirgin hale
getirilmesi ¢cok onemlidir.

Kiigiik grup ¢aligmalari, duygu
paylasimlari, sportif ve sanatsal etkinlikler,
anma torenleri vs. ile sosyal hayata
uyumlari saglanabilir.

gegilir.

Geleceklerini yonlendirmeye ¢alismak
yardimdan ¢ok zarar verir.

Boyle bir durumdan siiphe edilirse saglik
yetkililerine bildirilmelidir.

Benzer duygu, diisiince ve tepkileri herkesin
yasadigina dikkat ¢ekilir.

Duruma iliskin belirsizlikler, yasadiklart
psikolojik yikimin artmasina neden olur.

Kisa donemde benzer olaylar yasayanlarin
bir arada olmas1 destek ve dayanigma
duygusunu yasatir, kendilerini daha giiglii
hissederler; ancak toparlanabilmeleri i¢in dig
¢evreyle de baglanti kurma ihtiyaglar vardir.
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Ek-1

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERiIi GOZLEM
FORMU

Okul

Tarih

Yonetici Sayis1

Ogretmen Sayisi

Ogrenci Sayisi

Calisma Yapilmas
Planlanan Kisi Sayisi

Ogrenci

Ogretmen

Veli

Diger

Egitim Ogretim
Baslama-Bitis Saatleri

Toplanti Salonu

()Evet () Hayr

Kapasite

Bireysel Goriismeye Uygun, Kullamlabilecek Oda Sayisi

Grupla Goriismeye Uygun, Kullanilabilecek Oda Sayis1

TRAVMA/ KRiZ DURUMU

( ) Kaza ( ) intihar

( ) Siddet ( ) lstismar

( ) ihmal ( ) Dogal Afet

( ) Oliim ( ) Gég

( ) Teror () Diger.cccciiiieiniiiiiiiiiiiiiiiiniiiieiiiieiann

TRAVMA/ KRiZ DURUMU (ayrintilari ile agiklanacaktir)




TRAVMA/ KRiZ DURUMU MEYDANA GELDiGi ANDAN ITiBAREN YAPILAN
CALISMALAR

TRAVMA/ KRiZ DURUMUNDAN ETKIiLENEN KiSiLERIN BIiLGILERi

Bireysel olarak calisilmasi gereken kisiler oncelik sirasina gore yazilacaktir. Gerektiginde bu bireyler

grup calismasina dahil edilebilir.

Unvam Etkilenme Durumu
(6gretmen, 6grenci, veli, diger
personel vb. seklinde
doldurulmalidir)

Sira | Ad1 Soyadi




TRAVMA/ KRiZ DURUMUNDAN ETKIiLENEN GRUPLARIN BiLGIiLERI

(Etkilenme durumuna gore dncelikli olarak ¢alisilmast gereken grup sirasina gére doldurulmalidir)

SIRA | CALISMA GRUBU ETKILENME Kisi Sayisi

DURUMU
(6gretmen, 6grenci, veli, diger)

BiLGi ALINAN KiSILERIN iLETiSiM BiLGILERi

Sira | Adi Soyad: Gorevi Cep Tel Elektronik Posta

OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIBIiNiN YAPTIGI
CALISMALAR




ONCELIKLI YAPILMASI GEREKEN CALISMALAR

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE EKIiBi

Sira

Adi1 Soyadi

Kurumu

Cep Tel

E- Posta




Ek-2

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERI
DESTEK TALEP FORMU
(Krize miidahaleyi yapan psikososyal koruma, dnleme ve krize miidahale ekibi tarafindan

destege ihtiyag¢ duyuldugunda doldurularak il/ilge psikososyal koruma, dnleme ve krize
miidahale ekibine iletilecektir.)

Okul/Ilce Ad1
Adres/ Telefon

Ogrenci Sayist

Sube Sayisi

Ogretmen Sayisi

Okul Miidiiriiniin
Adi-Soyady/ Cep Telefonu
Rehberlik Ogretmenin
Adi-Soyadi/ Cep Telefonu

Travmaya/Krize Yol Agan
Olayla Tlgili Bilgi

(Yeri, Saati, Tarihi, Nasil
Geligtigi)

Okul/ilge ekibinin destek
isteme nedeni (Okul/ilge
ekibinin olaydan etkilenmis
olmasi, personel kapasitesinin
yetersiz olmasi vb.)

Risk altinda oldugu diisiiniilen Ogrenci Ogretmen Veli Diger
Kisi Sayisi

() Tlkyardim miidahalesinin yapilmas1
() Giivenlik 6nlemlerinin alinmast
Okul/ilge Psikososyal | () Saglik ve giivenlik ekipleriyle iletisime gecilmesi
Koruma, Onleme ve Krize | () Il/ilge MEM’ e bilgi verilmesi
Miidahale Ekibi Tarafindan | () Gorev dagilimmin yapilmasi
Yapilan Caligmalar () Ogretmenlerin bilgilendirilmesi
() Ogrencilerin bilgilendirilmesi
() Velilerin bilgilendirilmesi
() Yardimce1 personelin bilgilendirilmesi




Psikososyal destek programinin uygulanmasi
() Ogrenci oturumu

() Ogretmen oturumu

() Veli oturumu

() Bireysel ¢aligmalarin yapilmasi

() Grup calismalarinin yapilmasi

() Diger .......

Isbirligi Yapilan Kurumlar

il/ilge Psikososyal Koruma,
Onleme ve Krize Miidahale
Ekibinden Yapilmas: Talep
Edilen Caligmalar

Psikososyal destek programlarindan

() Ogrenci oturumu

() Ogretmen oturumu

() Veli oturumu

() Bireysel caligmalar

() Grup caligmalari

() Ogrenci bilgilendirme/egitim ¢alismalari
() Ogretmen bilgilendirme/egitim ¢aligmalar:
() Veli bilgilendirme/egitim ¢aligmalari

() Yardimci personel bilgilendirme/egitim ¢aligmalari

() Diger .......

....... [ocoiiid o

OKUL/KURUM MUDURU




Ek-3

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERIi

CALISMA RAPORU

(Il/ilce/Okul Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan miidahale
stiresine gore giinliik, haftalik, aylik periyotlarda doldurulacaktir.)

Okulun Ad
Olay
Calisma Yapilan Tarihler
Caligmay1 Yapan Ekip Uyeleri
Yapilan Caligmalar Uygulanan Uygulanan Kisi/Grup
(Psikososyal Destek Programi) Etkinlik/Oturum
Yapilan Diger Caligmalar
Yapilan Calismaya Katilan Kisi 0) (:)grenci
Sayist () Ogretmen ....

() Veli ....

() Yardimc1 Personeli ....

() Diger...
Goriis ve Oneriler
Izleme I¢in Planlanan Calismalar

...... [ocociid .

imza imza imza imza imza

(Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan imzalanacak)



Ek-4

PSIKOSOSYAL KORUMA, ONLEME VE KRiZE MUDAHALE HiZMETLERIi

iZLEME FORMU

( Okul/ilge/ It Psikos.os.yal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan
doldurularak bir 6rnegi IV/ice Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi’ ne

iletilecektir.)

Okulun/llgenin Ad1

Olayin Gergeklestigi Tarih

Olayin ozeti

Miidahale Caligmalarinin
Tamamlandig1 Tarih

izleme siirecinde yapilan galigmalar

Alinan tedbirlerin sonucuna iligkin
bilgiler

( Devamsizlik, okula uyum,
akademik basar1, sosyal uyum,
sosyal destek kaynaklar1 vb.
durumlar agiklanacaktir.)

Psikososyal destek  hizmetleri
kapsaminda isbirligi yapilan kurum
ve kuruluglar ile kurum ve
kuruluslarin goriig/Onerileri

Imza Imza

Imza

(Psikososyal Koruma, Onleme ve Krize Miidahale Ekibi tarafindan imzalanacak)



Ek-5

OKUL PSIKOSOSYAL KORUMA ONLEME ve KRiZE MUDAHALE
EKIiBIi BiLGi NOTU

T.C.
...................... KAYMAKAMLIGI
......................................... MUDURLUGU
KIME*
OLAY OZETi*
ACIKLAMA**

Bu form doldurulurken Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Midahale Hizmetleri Gézlem Formu EK-1'den
yararlanilir.

*lice Milli Egitim Miidurligiine (ilge Psikososyal Koruma Onleme ve Krize Miidahale Ekibi) ve Rehberlik Arastirma
Merkezine yazili bilgi verilir.

**Bilgi aktarim formunda kullanilan “sinirli” ifadeler kullanilir ve bunlar 1g1§inda bilgilendirme yapilir.

***Qlayla ilgili yapilanlar ézetlenir. iige Kriz Ekibi destegi gerekiyorsa belirtilir. Psikososyal Koruma Onleme ve Krize

Miidahale Hizmetleri Destek Talep Formunu (EK-2) doldurarak il/ilge ekibinden destek talep eder. Ek-2 Bu forma
eklenir.
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